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ODKAZ
VYKONNEHO RIADITELA

Poc¢as §tandardného vykondavania svojich podnikatel'skych aktivit spoloénost SGS
zhromazd'uje osobné Gdaje od svojich zakaznikov, dodavatelov, zamestnancov,
pouzivatelov webovych stranok, uchadzacov o pracu, zhotovitelov partnerov a
dal$ich tretich stran.

Spoloénost SGS vie, Zze s osobnymi Gdajmi treba pracovat obozretne. Nagim
zavazkom je vykondvat nase podnikatel'ské aktivity v stlade so vSetkymi
platnymi zdkonmi na ochranu osobnych uGdajov a sikromia platnych v krajinach,
kde pdsobime, a v sulade s najprisnejSimi normami a etickym kédexom.
Ochrana osobnych Gdajov je délezita pre kazdu stcéast nadsho podnikania. Je
srdcom nasho prislubu nagim klientom, nasich hodndét, nasich principov, ndsho
spravania a naSho Uspechu a je tiez zdkladom zachovania dovery.

Prisnejsie pravidla, ktoré zacinaju platit, a digitalizacia nasich sluzieb sa pre
spolo&nost SGS prilezitostou pripomenat nagim klientom a odvetviu nasu
bezdhonnost v jednej z najdolezitejich oblasti moderného Zivota, ktorou je
ochrana osobnych udajov.

Ak mate otazky alebo pripomienky k tejto politike, kontaktujte nds na adrese
privacy@sgs.com.

A

Frankie Ng

Chief Executive Officer


mailto:privacy%40sgs.com?subject=

ROZSAH

Politika ochrany osobnych tGdajov spolo¢nosti SGS sa vztahuje na vSetky sesterské spolonosti a subjekty skupiny SGS.
Definuje spravanie, ktoré sa o¢akava od kazdého zamestnanca, funkcionéara a riaditela spolo¢nosti SGS pri zhromazdovant,
manipulacii a spracovavani osobnych tdajov zakaznikov, dodavatelov, zamestnancov, zhotovitelov a dal$ich tretich stran
spoloénosti SGS.

Tato politika je usporiadand podla troch zakladnych zavazkov:

1.Zhromazdovanie a spracovavanie osobnych Gdajov ¢estnym a zakonnym spdsobom
2.Re$pektovanie prav a volieb jednotlivcov

3.Sprava osobnych Gdajov zodpovednym spésobom

Osobné adaje su informécie slvisiace s jednotlivcom, ktoré moézu napriklad zahfiat: kontaktné informacie (meno, doméca
a firemné adresa, telefén, e-mailové adresy); osobné informacie (ddtum narodenia, ob¢ianstvo, obrazky, Gdaje elektronickej
identifikacie, ako su subory cookie, adresy IP a hesld), informéacie o odbornosti a zamestnani (vzdeldvanie a odbornéa
priprava), finan¢né tdaje (danova identifikacia a ¢islo bankového uctu).

Téato politika definuje jednotné a zdkladné normy spolo¢nosti SGS, ktoré sa pouzivaju pri absencii prisnej$ich pravidiel, ktoré
mozu ustanovovat miestne zakony.

Internd implementécia pravidiel, smernic a $koleni sa vykonava spolu s poskytnutim v§etkych potrebnych podpornych
dokumentov, aby sa konalo v stlade s Politikou ochrany osobnych Gdajov spolo¢nosti SGS.



3 ZAKLADNE ZAVAZKY
POLITIKY OCHRANY 0SOBNYCH UDAJOV
SPOLOCNOSTI SGS

ZHROMAZDOVANIEA
SPRACOVAVANIE 0SOBNYCH
UDAJOV CESTNYM A
ZAKONNYM SPOSOBOM

OTVORENQST V SUVISLOSTLSO
ZHROMAZDQVANYMI A POUZIVANYMI
0SO0BNYMI UDAJMI

Jednotlivcov informujeme o
pouzivani ich osobnych Udajov
Spoloénost SGS pri zhromazdovani
osobnych Udajov jasne, ¢estne

a transparentne informuje a
charaktere zhromazd'ovanych
osobnych Udajov a na aky ucel

ich mieni pouzivat. Pouzivanie
osobnych Gdajov spolo¢nostou
SGS na iny nez na zadiatku
oznadmeny ucel nie je schvéalené bez
poskytnutia primeranych informacii
dotknutym jednotlivcom a, ak je

to mozné, spolo¢nosti SGS musi
byt udeleny suhlas na uréené
pouzitie. Spolo¢nost SGS ma vo
vSeobecnosti opravnenie pouzivat
osobné Udaje na sekundarne Ucely
pri implementovani vnatornych
kontrol a auditov a pri dodrzani
svojich zdkonnych a regulacnych
povinnosti.

POUZjVANIE,0SOBNYCH UDAJQV LEN
NA ZAKONNE A KONKRETNE UCELY___

Osobné udaje zhromazdujeme, len
ak na to mame zadkonny dévod

Spolo¢nost SGS osobné Gdaje
zhromazd'uje a spracovéva do
rozsahu (i) udeleného platného a
informovaného suhlasu alebo (ii)
ak to vyzaduju legitimne firemné
zaujmy spoloc¢nosti SGS, ako je
uzavretie alebo vykon zmluvy,
spracovavanie a prijimanie platieb,
realizdcia zmluvnych zavéazkov a
dodrzanie zdkonnych ¢&i regulaénych
zavazkov.

UmozZnujeme nasledné odvolanie
predtym udeleného suhlasu

Akykol'vek suhlas jednotlivca na
zhromazdovanie a pouzivanie

jeho osobnych Gdajov musi byt
udeleny dobrovolne a na zéaklade
jasnych informécii spolo¢nosti

SGS o uréenom pouzivani Udajov.
Jednotlivec mo6ze takyto suhlas
kedykol'vek odvolat bez nenalezitych
komplikacii. Datum, obsah a
platnost takéhoto suhlasu musia byt
vzdy zdokumentované.

Dodrziavame pokyny spravcov
osobnych Udajov

Pri spracovavani osobnych udajov v
mene klienta alebo inej tretej strany
(Spravca osobnych Udajov) bude
spoloénost SGS okrem tejto politiky
dodrziavat smernice a pokyny
spravcu osobnych Udajov.

ZAISTENIE KVALITY UDAJOV_______

Zhromazd'ujeme a uchovavame
osobné Gdaje, ktoré su primerané,
relevantné, nie nadbytoc¢né a
aktualne

Spolo¢nost SGS zhromazduje

a uchovava minimélny objem
osobnych Udajov potrebnych na
uré¢eny pociato¢ny ucel, na ktory
sa Udaje pouzivaju, a zabezpecuje,
Ze osobné Gdaje v jej drzbe zostanu
vzdy relevantné a primerané na
uréeny ucel.

Spoloénost SGS bude uchovéavat
vSetky Udaje v aktuadlnom stave

a v pripade potreby zabezpeci ich
opravu.

Osobné Gdaje uchovdvame len na
¢as ich skutoénej potreby

Spolo¢nost SGS osobné Gdaje
uchovava len na ¢as potrebny pre
ureny ucel. Konkrétne politiky
uchovéavania Udajov zadefinuju ¢as,
po uplynuti ktorého bude potrebné
takéto Udaje odstranit, znicit alebo
anonymizovat.

RESPEKTOVANIE PRAV A
VOLIEB JEDNOTLIVCOV

RESPEKTOVANIE PRAV JEDNOTLIVCOV

Reagujeme na vSetky zZiadosti alebo
staznosti jednotlivcov suvisiace s
ich osobnymi Gdajmi

Spolo¢nost SGS uznava pravo
jednotlivca na:

(i) poziadanie o ziskanie pristupu k
osobnym Udajom, ktoré o nich
spoloénost SGS zhromazduje,
a o zdévodnenie uchovavania
takychto Gdajov spolo&nostou
SGS;

(ii) ziskanie képie osobnych Udajov,
ktoré sa o nich uchovavajui;

(iii) poZiadanie o opravu alebo
odstranenie nepresnych i
nelplnych osobnych udajov;

(iv)odvolanie suhlasu, ktory bol
spolo¢nosti SGS udeleny na
zhromazdovanie ich osobnych
udajov, a to kedykol'vek, vratane
prava zru$it odber alebo sa
rozhodnut pre nedorucovanie
marketingovych informécii
a komerénych publikacii
spolo¢nosti SGS.

Spolo&nost SGS odpovie na
ziadosti jednotlivcov uplatriujldcich
si svoje prava v primeranej lehote
od doru¢enia Ziadosti jednotlivca
alebo v rdmci konkrétnej lehoty
poZzadovanej platnymi miestnymi
zdkonmi.

Spolo&nost SGS spracuje a presetri
staznosti jednotlivcov tykajice

sa akéhokol'vek porusenia tychto
pravidiel alebo zdkonov na ochranu
Udajov a na takéto staznosti véas
odpovie.

RESPEKTOVANIE VOLIEB
JEDNOTLIVCOV

ReSpektujeme prava zakaznikov
namietat na pouzivanie ich
osobnych Gdajov alebo sa rozhodnut
pre nedorucovanie informacii
tykajucich sa priameho marketingu



Pri pouzivani osobnych udajov na
marketingové Gcely bude spoloénost
SGS informovat jednotlivcov
zretelnym a jednoduchym spdsobom
o pouzivani ich osobnych Gdajov

na marketingové Gcely. Spolo¢nost

SGS respektuje pravo svojich

existujucich a moznych buddcich

zékaznikov:

(i) dostavat marketingové
informacie od spolo¢nosti SGS
len ak bol udeleny vyslovny
a konkrétny predchéadzajuci
suhlas, ak to vyzaduju platné
zakony, alebo ak spoloénost
SGS preukaze, Ze méa opradvnenie
zasielat takéto informécie
vzhladom na svoje legitimne
firemné Ucely;

(ii) uz viac nedostavat ziadne
marketingové informacie v
pripade konkrétneho nastavenia
preferencii, rozhodnutia
o nedorucovani alebo ak
spolo¢nost SGS dostala
ndmietku na pouzivanie takychto
udajov na marketingové ucely.

ZABEZPECENIE POUZIVANIA CITLIVYCH
0SOBNYCH UDAJOV

Citlivé osobné udaje pouzivame, len
ak je to absolUtne nevyhnutné

Spoloénost SGS uznava, ze
niektoré kategdrie osobnych udajov
sU obzvlast citlivé a vyzaduju
vy$Si stupen ochrany. Citlivé
osobné Udaje zahfnaju informacie
tykajuce sa zdravotného stavu
osoby, biometrické a genetické
Udaje, ndbozenské a politické
néazory, rasovy alebo etnicky
povod, zaznamy v registri trestov a
vSetky dal$ie informécie $pecificky
chranené platnymi zdkonmi o
ochrane osobnych udajov.

Spoloénost SGS takéto citlivé
osobné Udaje zhromazduje a
spracovava, len ak je to nevyhnutne
potrebné v ramci jednej z
nasledujidcich okolnosti:

(i) jednotlivec udelil vyslovny
sthlas;

(ii) pouzivanie je pre spolo¢nost
SGS nevyhnutné na dodrzanie
zdkonov o zamestnanosti alebo
inych zdkonnych povinnosti, ¢i
na ochranu zdravia konkrétneho
jednotlivca (ako je nudzovy
zdravotny stav).

Spoloénost SGS zavadza primerané
postupy a zabezpecenia na
obmedzenie pristupu k citlivym
Udajom len pre uréené osoby a
zabranuje neopravnenému pristupu,
pouzivaniu a Sireniu.

SPRAVA UDAJOV
ZODPOVEDNYM SPOSOBOM

PRIJATE PRIMERANYCH OPATRENi
ZABEZPECENIA

Kvéli ochrane osobnych tudajov
dodrziavame primerané technické a
organizacné opatrenia zabezpecenia

Spoloénost SGS zavadza primerané
opatrenia zabezpedéenia s cielom
zaistit dovernost, integritu a
dostupnost osobnych Gdajov a
zabranit riziku neopravneného alebo
nezakonného pristupu, Upravy,
zni¢enia ¢i zverejnenia takychto
Udajov. Tieto opatrenia na ochranu
sU zalozené na posudeni vplyvu pri
zohladneni ohrozenia jednotlivca

v suvislosti s konkrétnymi
osobnymi ddajmi uchovavanymi
spolo¢nostou SGS. Tieto opatrenia
zahfhaju opatrenia zabezpecenia a
organiza¢né opatrenia prispésobené
typu spracovavania a charakteru
chranenych udajov.

Spolo¢nost SGS bude jednotlivcov
promptne informovat o akomkolvek
naru$eni osobnych Gdajov, ktoré
obsahovalo ich osobné Gdaje, a
takyto incident ozndmi prislusnym
uradom podla platnych zakonov.

Zabezpecujeme, Ze nasSi dodavatelia
alebo partneri taktiez prijmu
primerané a rovnocenné opatrenia
zabezpecenia

Spoloénost SGS od svojich
dodavatelov a podzhotovitelov
vyzaduje, aby v celom rozsahu
dodrziavali Politiky ochrany
osobnych Udajov spolo¢nosti

SGS spolu s platnou legislativou

o ochrane Udajov a stkromia a
udrziavali adekvatne technické a
organiza¢né opatrenia zabezpecenia
na ochranu osobnych udajov.

Zabezpecujeme, Ze nasi
zamestnanci zachovavaju pri
spracovavani osobnych udajov
dévernost

Spoloénost SGS obmedzuje
pristup k osobnym Gdajom len

pre tych zamestnancov alebo
dodavatelov, ktori musia vykonavat
konkrétne ulohy v suvislosti s
takymito udajmi. Aplikuje sa
primerand informovanost, $kolenie
a zavazky zachovania dévernosti

s cielom zaistit, Ze osobné Gdaje
nebudd zdielané ani zverejnené
neopravnenym osobam vratane
akychkol'vek dal§ich zamestnancov
spolo¢nosti SGS, ktori nepotrebuju
pristup k osobnym Gdajom.

ZABEZPECENIE PRIMERANEJ OCHRANY
V PRIPADE MEDZINARODNYCH
PRENOSOV

Ak sa vykonéava prenos
osobnych udajov, pred prenosom
zabezpecCujeme prijatie krokov na
ochranu osobnych udajov

Spoloénost SGS vykonava prenos
osobnych Udajov cez Statne
hranice v rdmci skupiny SGS alebo
mimo skupiny SGS len ak (i) je

to na firemné Ucely a (ii) existuju
ochrany s cielom zaistit, Ze osobné
Udaju zostanl chrdnené aspon

na rovnakom stupni ochrany, aky
sa pozaduje v prdvomoci povodu
udajov.

MINIMALIZACIA DOPADU RIZiK NA
JEDNOTLIVCOV

Ak v dosledku spracovavania
existuje pravdepodobné vysoké
ohrozenie jednotlivcov, vykondvame
posudenie vplyvu ochrany tGdajov
Spoloénost SGS vykonava
posudenia vplyvu osobnych Gdajov
s cielom identifikovat rizika, ktorymi
mobzZe spracovavanie osobnych
udajov spolo&nostou SGS ohrozit
préava na ochranu sikromia
jednotlivcov, aby sa takéto rizika
eliminovali alebo redukovali.

Takéto predchadzajlice posudenia
vplyvu osobnych Udajov budu
stucastou kazdého vyvoja novych
sluzieb ¢&i podnikatel'skych
prilezitosti a nadobudnuti
spoloénostou SGS.
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